
Cambio de datos del cliente



REQUISITOS:

•Petición verbal o escrito del suscriptor o usuario, indicando código de
suscriptor. 

•Autorización del suscriptor o usuario, cuando éste no sea el propietario
del inmueble y fotocopia de la cédula de ambos.

CAMBIO DE NOMBRE:

•Certificado de libertad y tradición (no mayor a 30 días).

•Certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara
de Comercio, cuando el tipo de uso del inmueble sea no residencial (no
mayor a 30 días).

CAMBIO DE TIPO DE USO Y/O ESTRATO :

•Certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara
de Comercio, cuando el tipo de uso del inmueble sea no residencial (no
mayor a 30 días).

•Certificado de estrato, cuando el tipo de uso es Residencial, expedido
por la Secretaría de Planeación de la Gobernación Departamental (no
mayor a 90 días).

CAMBIO O CORRECCIÓN DE DIRECCIÓN :

•Certificado de nomenclatura, expedido por la Secretaría de Planeación
de la Gobernación Departamental (no mayor a 90 días).


