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Al contestar cite estos datos:

Radicado No: * 20244300009651*

San Andrés, Islas Fecha: 13-02-2024

Senor :
PEDRO HENRY LIVINGSTON

Cddigo de Suscriptor No. 146337

Ruta: 05 4020 1151 .
Direccion: *** NUEVA GUINEA 1-60-RE

Tel: 3203290996
San Andrés islas.

Asunto: Comunicacién — Incumplimiento contrato condiciones uniformes.

Cordial saludo sefor Henry,

Dentro de los procesos de revisién que tiene programada la empresa, se'efectud seguimiento
mediante visita de inspeccion técnica el dia diecisiete (17) de enero del 2024 a el inmueble
asociado a el cddigos de suscriptor No 149194, el cual se encuentra suspendido por mora en
el pago del servicio de energia desde el 21 de junio de 2013.

En dicha revision, se pudo identificar que el sefior pedro Henry Livingston (Titular de la cuenta
de suscriptor No. 146337), se encuentra suministrandole energia al inmueble 149194, de
manera irregular, ante lo cual es necesario efectuar la siguiente observacidn, a fin de evitar se

repita dicha situacion.

Es de recordar que el servicio de energia es de uso exclusivo para el inmueble autorizado,
lo cual se tipifica en el contrato de condiciones uniformes en la cldusula 22, normativa

aplicable a saber:

"(...) CLAUSULA 22.- OBLIGACIONES DEL CLIENTE

Son obligaciones del CLIENTE las siguientes:

1. Utilizar el servicio dnicamente en el inmueble al cual se Je autorizd la conexidn v el servicio,
para la carga y clase de servicio para los que se contratd, de acuerdo con las condiciones y
fines estipulados en la respectiva solicitud de servicio o contrato e informar a la EMPRESA
cualquier modifficacion que pudiera presentarse en las instalaciones y €l equipo de medida.
Subrayado por fuera del texto (...)”

PAGINA 1 DE 2 o P Providencia No. 4 - 135
CODIGO: MD-GCN-05 PBX: (8) 513 1011
;/5232 5 E-MAIL: infoiusopesa.c
: 27 DE JULIO DE 2020 San Andrés, Providencidy Santa Catalina - Colombia

www.sopesa.com

#SOPESA Te Acompaiia. Recuerde lavar sus manos para prevenir la propagacion del Covid-19.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

‘ 00009651 o
202443 r incumplimiento

e suspension PO

les
ctual eStablecedlase;?rlfesae‘Ilas la siguiente:
ndo
e contempla

A su vez, ol acuerdo con'trat
de las obligaciones del clien

ULA 50.- MOTIVOS DE SUSPENSIO

"(...) CLAUS t
las obligaciones, condiciones,

o un CLIENTE no cumpla 1€ A
Crfggmc en el presente contrato, €n la Regu/aaorz oenlaley,
iy s siguientes casos.

para suspender €l servicio en lo o AT
ici lectricl
ente, €l serviclo de é
nistre en forma_tem, oral o perman : o Subrayado por
;nfc//g-/f;v g{?f@’% distinto de aquel para el cual figura contratado el servicio 14

fuera del texto (... )"

srminos Y P
e dard facultada

N DEL SER vICIO
rocedimientos
EMPRESA quUe ‘

rmarle que, en cinco
cia que se continua
eder de manera

as anteriores consideraciones, N0S permitimos info

alizard una nueva inspeccion técnica, Y si se eviden
sta facultada para proc

Teniendo en cuenta |

(5) dias habiles se re
suministrando energia a otro cliente, la empresa €

inmediata con la suspension del servicio. :
cODIGO: FT-GCN-03
6 . VERSION: 001
o) sz | CONSTANCIA DE NOTIFICACION———— o 2019
e PAGINA1 DE |
cODIGO SUSCRIPTOR N2
\g%;\w DiA MES ANO HORA
| §\ NN I\ P W /MPASY
ARROYO CHICO VISITAN® 1
Director Comercial o E oA 1 wes 1A e
: El l—l—] \\\ N DI M [ENARTEN
VISITA N2 2 )
Anexo: 1 cartilla de contrato de condiciones unif M m E ll\ D\Mg N\lis') qgﬂ'{] N _{L‘o ST
— T L
Elabord: Hilary Ortega VISITAN® 3 \ A
Revis6: Marlon Mitchell B DiA N
c D MES ANO HORA
_ [x][&][c]|[p] LN BNV 2 DN Y AV IRV
VISITAN® 4 X o
) ) DIiA MES ARNO HORA
Firma: &] E] \E__\ \Q N AN )
Nombre y Apellido: VISITAN2 § L S
cc: I?H BH CH Dl .%iA\ =] ANo HORA
Fecha: ~ ,\ \’? LRMLAN X
Hora: - CAUSALES \W\«\§_R \\ AN
- A. USUARIO NO ENCONTRADO C.SE REH(ISAAREC\B}R " Y . \
B. USUARIO DE VIAJE D OTRan \)%K\ é\\ L Ot
FIR C')\\ ) Q_‘\I\ oI ™ \n
8 DiA MES ANO e
RINEANYI W2
PAGINA 2 DE 2 -
CQDIGO: MD-GCN-05 " Av. Provilencia No. 4 - 135
V: 006 PBX: (8) 513 1011

FECHA: 27 DE JULIO DE 2020 E-MAIL: info@sopesa.com

San : i i
San Andres, Providencia y Santa Cataling - Colombi
WWW.sopesa.com e S

R I NSRRI 0 |

\

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

